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COMPLEMENTOS DE CALIDAD

En lllinois, se pueden obtener complementos de alta calidad a través de dos sistemas que operan en todo el
estado.

ExceleRate lllinois es un sistema estatal de reconocimiento y mejora de la calidad disponible para
proveedores de cuidado infantil familiar y de hogares grupales con licencia, asi como para centros de cuidado
infantil con licencia, programas Head Start y programas Preschool for All. ExceleRate lllinois para proveedores
de cuidado infantil familiar incluye los Circulos de Calidad como se describe a continuacién.

Circulo de Calidad con licencia - refleja el cumplimiento de los estdndares de licencia del Departamento
de Servicios para Nifos y Familias de Illinois (IDCFS). Todos los proveedores con licencia se incluyen
automaticamente en el Circulo de Calidad para Proveedores con Licencia..

*No existe ningun complemento de calidad para los programas del Circulo de Calidad con Licencia.

Circulo de Bronce de Calidad - Incluye la finalizaciéon de una sélida serie de capacitaciones para el proveedor y
el asistente de cuidado infantil familiar, asi como el reconocimiento de calificaciones y desarrollo profesional. El
proveedor debe completar la capacitaciéon y otros requisitos, y presentar una solicitud ante la Red de Agencias
de Recursos y Referencia de Cuidado Infantil de lllinois (INCCRRA). Los proveedores de cuidado infantil familiar
pueden mantener un Circulo de Calidad Bronce durante tres periodos de 3 afos. Las capacitaciones de Bronce
brindan conocimientos fundamentales para ayudar al proveedor a continuar realizando mejoras de calidad
dentro de su programa, con el objetivo de avanzar y solicitar el Circulo de Calidad Plata u Oro al final del periodo
de elegibilidad de nueve afnos. Si un proveedor no se prepara ni solicita avanzar al Circulo de Calidad Plata u Oro
antes de finalizar el periodo de elegibilidad de nueve anos, sera trasladado al Circulo de Calidad con Licencia.

*No existe ningun complemento de calidad para los programas que obtienen el Circulo de Calidad de Bronce.

Circulo de Plata de Calidad - reconoce la finalizacion de la capacitacion, la autoevaluaciéon del programa
y la implementacién de un plan de mejora continua de la calidad en coordinacién con un especialista de
CCR&R. También se realiza una verificacion en el sitio por parte de un evaluador aprobado por el estado.
El proveedor debe completar la capacitacién y cumplir con otros requisitos, ademds de presentar la
solicitud y la documentacion adicional a INCCRRA.

* Los programas con licencia que soliciten y obtengan el Sello de Calidad Plata pueden recibir un
suplemento del 10% por cada nifio elegible para el Programa de Asistencia para el Cuidado Infantil
del Departamento de Servicios Humanos de lllinois (IDHS) cada mes. Este suplemento se aplica
automdaticamente a través de los pagos del programa CCAP el mes siguiente a la obtencion de la
certificacion ExceleRate lllinois.

Circulo de Oro de Calidad - reconoce los programas que han demostrado calidad en los diecisiete
estandares, segun lo verificado en el sitio por un evaluador aprobado por el estado. El proveedor
debe completar la capacitaciéon y cumplir con otros requisitos, ademas de presentar la solicitud y la
documentacion adicional a INCCRRA.

* Los programas con licencia que soliciten y obtengan el Sello de Oro de Calidad pueden recibir un
suplemento del 15% por cada nifio elegible para el programa IDHS CCAP cada mes. Este suplemento se
aplica automaticamente a través de los pagos del programa CCAP el mes siguiente a la obtencion de
la elegibilidad para ExceleRate lllinois.

Los criterios de elegibilidad, las solicitudes y los recursos estan disponibles en el sitio web de ExceleRate
lllinois en www.excelerateillinois.com.

ExceleRate lllinois es administrado a través de INCCRRA bajo la direccidén conjunta del Departamento de
Servicios Humanos de lllinois (IDHS) y la Junta Estatal de Educacién de lllinois (ISBE).

Gateways Training Tiers es el sistema estatal de mejora de la calidad para proveedores de cuidado infantil
familiar exentos de licencia en lllinois. La capacitacion se clasifica en tres niveles. Cada nivel incluye moédulos
del programa de credenciales Gateways to Opportunity ECE Nivel 1de lllinois y abarca salud, seguridad,
nutricién, desarrollo infantil y mucho mas. Los proveedores de cuidado infantil familiar exentos de licencia
gue completen la capacitacién especificada son elegibles para recibir una compensacion adicional si cuidan


http://www.excelerateillinois.com

a nifos que cumplen con los requisitos del programa CCAP del IDHS. Un proveedor de cuidado infantil
familiar exento de licencia debe completar, como minimo, la orientacién del Nivel de Capacitacion Gateways
y las capacitaciones del Nivel 1 de Gateways antes de presentar una solicitud para obtener un certificado de
Nivel de Capacitacion y los complementos correspondientes que se detallan a continuacion.

Nivel de capacitacion 1: 10% de complemento adicional por calidad por cada nifio participante en el
programa CCAP.

Nivel de capacitacion 2: complemento del 15% por calidad por cada nifo participante en el programa CCAP.
Nivel de capacitacion 3: complemento del 20% por calidad por cada nifio participante en el programa CCAP.

Es importante sefalar que, si bien cualquier profesional del cuidado infantil de lllinois, ya sea maestro, asistente,
etc., puede completar los mddulos del Nivel 1 de la credencial Gateways to Opportunity ECE, los niveles de
capacitacion de Gateways (y los complementos de calidad aplicables) representan un sistema de mejora de la
calidad especificamente para los proveedores de cuidado infantil familiar exentos de licencia en lllinois.

Informacién adicional sobre los niveles de capacitacion de Gateways, incluida la aplicacidon, estd disponible
en www.ilgateways.com/credentials/gateways-training-tiers

Los niveles de capacitacion de Gateways son administrados por INCCRRA en nombre de IDHS.

COMPLEMENTOS POR ANTIGUEDAD/LONGEVIDAD

Los complementos por antigledad/longevidad se negociaron con el Sindicato Internacional de Empleados
de Servicios (SEIU) en nombre de los miembros del sindicato de proveedores de cuidado infantil familiar

y el Departamento de Servicios Humanos de lllinois (IDHS) en el Convenio Colectivo de 2023-2027. Estos
complementos se basan en los afos de servicio del proveedor, junto con la obtencidén de una calificacién de
calidad (especificada en el programa Circle of Quality a través de ExceleRate lllinois o el nivel de capacitacién
de Gateways). La elegibilidad se determina anualmente segun la situacidon del proveedor en junio. Los
complementos por antigUedad se abonan trimestralmente por IDHS.

Los complementos por antigledad/longevidad son independientes de cualquier complemento por calidad,
tanto para ExceleRate lllinois como para los niveles de capacitacion de Gateways. Los requisitos para optar a
los complementos por antigledad/longevidad se detallan a continuacion.

Viviendas con Licencia y Hogares Grupales

Al cumplir 60 meses ofreciendo servicios en el programa CCAP, los proveedores con licencia que tengan una
calificacién de calidad Bronce, Plata u Oro recibiran un complemento adicional del 3.0% por antigUedad.

Al cumplir 120 meses ofreciendo servicios en el programa CCAP, los proveedores con licencia que tengan una
calificacién de calidad Bronce, Plata u Oro recibiran un complemento adicional del 5% por antigledad.

Viviendas exentas de Licencia

Al cumplir 60 meses ofreciendo servicios en el programa CCAP, los proveedores exentos de licencia con una
calificacién de calidad de Nivel 1, Nivel 2 y Nivel 3 recibirdn un complemento adicional del 3.0% por antiguedad.
Al cumplir 120 meses ofreciendo servicios en el programa CCAP, los proveedores exentos de licencia con una
calificacién de calidad de Nivel 1, Nivel 2 y Nivel 3 recibiran un complemento adicional del 5% por antigledad.

Las preguntas especificas sobre los complementos por antigledad/longevidad deben dirigirse a:
DHS.CCAP.POLICY@ILLINOIS.GOV

Por favor, incluya la siguiente informacién en su correo electrénico:

Nombre del proveedor de cuidado infantil familiar/Nombre del programa
NuUmero de licencia de IDCFS (si corresponde)

NUmero de proveedor de IDHS

Nivel de calidad alcanzado: Bronce, Plata u Oro (si tiene licencia)

Nivel de capacitacion de Gateways alcanzado: 1, 2, 3 (si esta exento de licencia)
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