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ABCs of Family Engagement:
Key Considerations for Building Relationships with Families
and Strengthening Family Engagement Practices

In general, family engagement can be
defined as a relationship between families and
educators that is:

¢ Ongoing because it should span a child’s
educational journey from early childhood
through 12th grade

¢ Mutual because the relationship should
meet the needs of both families and
educators, and promote meaningful two-
way communication

o Builton trust and respect because
these are essential components to any
relationship, including relationships
between families and educators

¢ Focused on student learning and
achievement so that students are better
prepared to face the challenges and
opportunities of the 21st century

Introduccion

Familias ! comprometerse en sus para nifios
desarrollo y educacion en a variedad de maneras.
reconociendo y respetando Los varios maneras que
apoyo a las familias la aprendizaje y desarrollo de
nifios y jovenes, tanto a nivel hogar y en formal
ambientes de aprendizaje, es critico para la éxito de
basado en la escuela familia practicas de
compromiso . De hecho, algunos argumentarian
que esto es un bdsico primero paso por escuelas
buscando a establecer fuertes relaciones con
familias racial, linglistica y culturalmente diversas
(Baquedano-Lopez, Alejandro, y Hernandez,
2013).

Para apoyar a los educadores que trabajan con familias
de estudiantes de idiomas, nosotros presente la ABC de
Familia Compromiso, seis consideraciones clave que son
esenciales para fortalecer la familia compromiso
practicas y edificio relaciones con las familias. Este
documento se basa en la investigacion y pueden ser usd
por educadores a iniciado reflexion y diadlogo sobre lo
local esfuerzos para relacionarse con las familias. los ABC
de Familia Compromiso lo hace no proveer un paso a
paso Acercarse a familia compromiso, ni son las
consideraciones facilmente implementadas. Como en
cualquier relacion, hogar-escuela relaciones tomar tiempo
y esfuerzo a desarrollar y sostener Animamos a los
educadores a considerar maneras a incluir familias en la
proceso de establecer un vision para participacion

familiar, también como la planificacion de eventos escolares o actividades para familias Tiempo alla es no talla Unica
Acercarse a compromiso familiar, asegurando que las familias tengan una voz en el proceso es critico (caspe, Lopez, Chu,

& Weiss, 2011).

las secciones que sequir presente la ABC y proporcionar preguntas orientadoras para facilitar la reflexion y el

dialogo.

!los El término familias se utiliza dentro de este documento referirse a los padres, hermanos, familia extendida miembros, familia cercana amigos,
guardianes, y otros adultos que contribuyen de manera significativa al desarrollo y la educacion de los nifios (definicion basada en Henderson

& Mapp, 2002).



los ABC de Familia Compromiso

Conciencia
Sensibilizacion es un importante primero paso haci asociaciones

transparentes y transformadoras entre el hogar y la escuela. Una
forma de criar conciencia es a reflejar en unos creencias sobre laboral
con familias y/o las creencias de uno sobre como las familias deben
apoyar a sus para nifios educacion. Tal creencias mayo no ser obvio a
educadores, pero ellos mayo en hecho impacto como educadores
Acercarse compromiso familiar. Otra forma de concienciar es
reflexionar sobre la escuela o del distrito implicito y explicito
Expectativas para la familia compromiso. Para ejemplo, son familias
esperado a participar en sus para nifios desarrollo o educacion en
tradicional y/o No tradicional émaneras? Tradicional formularios de
compromiso a menudo se basan en la escuela y apuntar tener padres
seqguir la agenda de la escuela por secundario alumno aprendizaje a
hogar. Ejemplos de tradicional formularios de compromiso y padre
roles incluir chequeo deberes, asistir a padres y maestros conferencias
y voluntariado en el saldn de clases.

Guiding Questions

How does my personal experience
inform my work with families? How
might my personal experience differ
from the experiences of my students’
families?

What do we expect from families?
How do families know what is
expected of them? What do families
expect from us?

No tradicional formas, por otro Por otro lado, reconocer que la participacion familiar puede no estar ligada al aprendizaje
en la escuela y que las familias se involucran en su para nifios educacion en a variedad de maneras y a través de multiple
ajustes (p.ej, hogar, comunidad). No tradicional Las formas de participacion a menudo apuntan a garantizar que las
familias tengan una voz en el establecimiento de la agenda por como las escuelas y las familias trabajan juntas.
Ejemplos de no tradicionales formas de participacion incluyen actividades que empodera familias por equipandolos con el
conocimiento y las habilidades que necesitan para navegar en las escuelas. Conciencia del enfoque de la participacion
familiar, y su subyacente metas, es importante porque investigar posee mostrado que cuando tradicional formularios de
compromiso conducir escuela en casa asociaciones, familias diversas, tales como familias de los estudiantes de idiomas,
pueden estar sujetos a déficit pensando cuando su maneras de atractivo hacer no ajustarse a qué es esperado (Lopez &

Stoelting, 2010; Ramirez, 2003; Gonzalez-Mena, 1994).

Abogacia
Abogacia es una herramienta que padres y educadores pueden usar a

luchar contra las injusticias y mejorar las experiencias y trayectorias
educativas de los nifios . Abogacia requiere a cierto conocimiento base
y conjunto de habilidades A menudo, las familias desde histéricamente
las poblaciones marginadas, como las familias de estudiantes de
idiomas, no han tenido la oportunidad desarrollar la conocimiento y
habilidades necesario a defensor dentro de la sistema educativo de los
Estados Unidos. Los educadores pueden apoyar los esfuerzos de
defensa de los padres al proporcionar a los padres con talleres o otro
aprendizaje oportunidades que aborden las regulaciones del sistema
escolar y los procesos de toma de decisiones. Tales oportunidades
pueden ayudar a los padres a sentirse empoderados para buscar ayuda
si problemas o preocupaciones surgir. Ademas, ellos ayuda a crear

Guiding Questions

Which families need support in
advocating for their child, and why?
How can we identify the type of
support families need?

Is our staff equipped with the

knowledge and skills needed to
support parent advocacy? If not,
how can we support our staff?

espacios acogedores donde las familias puedan relacionarse con otras personas que Cuota comun metas (p.ej, nifios
desarrollando bilingliismo) y/o preocupaciones. En la caso de familias de idioma aprendices, Abogacia ademas requiere
conocimiento de, y a claro entendimiento de, sus para nifios idioma desarrollo (Marrédn & Souto Manning, 2008).

Educadores pueden apoyo familias de idioma



estudiantes proporcionando a las familias informacion accesible y facil de usar para los padres sobre el desarrollo del

lenguaje de los nifios y los programas de idiomas escolares disponibles. Ademas, los educadores pueden ademas apoyo
la Abogacia esfuerzos de familias de lenguaje aprendices por aprendizaje sobre familias idioma metas por sus nifios. Por
secundario la Abogacia esfuerzos de familias, educadores asegurar que familias tener a voz en la educacion de sus nifios.

corretaje
Corredores son gente con acceso a la conocimiento, habilidades, y

idioma de escuela quién atender como mediadores a proveer familias
acceso a la escuela cultura y idioma (Delgado-Gaitan, 2001; hong,
2011). Culturalmente y linglisticamente familias diversas, incluidas las
familias que son nuevo a la pais, pueden beneficio muy de tener acceso
a la cultura y corredores de idiomas. Los agentes culturales no solo
apoyan familias como ellos aprender como a navegar la A NOSOTROS
escuela sistema, ellos puede introducir familias a la role padres son
esperado a desempefiar en relaciones hogar -escuela e informar a las
familias sobre sus derechos como padres (Martinez-Cosio & Lannacone,
2007). Tal informacion es critica para que las familias tengan,
especialmente dado el hecho de que la participacion familiar esta
firmemente arraigada en la politica educativa federal (Mapp, 2012).

En otras palabras, dentro de la A NOSOTROS escuela sistema, familias son esperado a compafiero con las escuelas Los
corredores de idiomas ayudan facilitar la comunicacion entre los educadores y familias que requieren asistencia con El
idioma Ingles. Mientras que muchos los estudiantes sirven como cultural y corredores de idiomas por sus familias
(Orellana, 2009), federal La politica recomienda que las escuelas y los distritos busquen personas capacitadas en
interpretacion y/o traduccion, y quién cumplir por confidencialidad politicas proteger alumno datos (A NOSOTROS
Departamentos de Educacion & Justicia, 2015). En muchos escuelas, padre enlaces atender como cultural y idioma
corredores Escuela lideres y educadores debe considerar maneras para proporcionar a las familias acceso a los
corredores que pueden asistir familias como ellos navegar el sistema educativo.

Guiding Questions

How might families experience
language barriers in our school, and

what can we do to support them?

What resources are available in our
school and/or community that can help
families learn the knowledge and skills

needed to navigate the education

Construyendo Confianza

Generar confianza es clave consideracion por trabajando con las

N _ . Guiding Questions
familias en general, pero es crucial por establecer relaciones con las

familias de grupos que tener estado histéricamente marginado por
escuelas, que incluye familias de idioma aprendices Investigar
espectaculos que una falta de confianza es con frecuencia qué
mantiene estas familias de gasto tiempo en la escuela (Henderson &
Mapa, 2002; Mapa, 2003). Sin embargo, por muchas escuelas y
familias, construir relaciones de confianza suele ser mas facil, dijo que
hecho. Profesores recibir poco capacitacion en familia compromiso

What might make a family feel
unwelcome at our school? How can we

address this?

What are we doing to build trusting

relationships with families? What

resources are we devoting to this? What
estrategias, y por a variedad de razones, alguno padres, especialmente - -

los de histéricamente marginado poblaciones, hacer no sentir
caminar comodo dentro escuela o discurso con a profesor (Lawrence-Lightfoot, 2003). confiando relaciones consistir de
la siguiendo cuatro cualidades: respeto, integridad, competencia, y personal consideracion (Byrk & Schneider, 2002). En
otro palabras, alla es mutual respeto. Educadores y familias Actuar hacia una otro con integridad. Los educadores vy las
familias trabajan juntos con un sentido de competencia al reconocer que todos pueden contribuir al objetivo comun de
apoyar a los estudiantes. Por ultimo, los educadores y las familias demuestran respeto personal por verdaderamente
cuidando por una otro. Edificio confiando relaciones toma tiempo y esfuerzo, pero eso es bien valor eso. cuando falta de
confianza, se forman barreras que impiden o impedir practicas efectivas de participacion familiar en la escuela (Hong,
2011; MALDEF & NEA, 2010; Mapa, 2003).



Comunicacion

Significativo, bidireccional comunicacion caracteriza eficaz escuela en
casa asociaciones. De una sola mano comunicacion, tal como
comunicacion que fluye sdlo de la escuela a casa, es inadecuado para
aprender sobre las familias y participar en practicas de participacion
familiar que atiendan las experiencias, fortalezas y necesidades de las
familias. Ademas, la comunicacion unidireccional lo hace no oferta
oportunidades a asegurar que las familias entienden la mensaje o
contenido siendo comunicado También a menudo educadores mayo
funcionar por debajo la defectuoso suposiciones que familias "obtendra
eso" o "pedir preguntas si ellos no." Sin embargo, este suposicion no _
cuenta por la muchos retos linguisticamente diverso cara de las
familias cuando dificil a comunicar con escuelas.

Para instancia, una de las consideraciones mas importantes para llegar a las familias de lengua estudiantes en particular
es el lenguaje utilizado en la oralidad y comunicacion escrita. padres que necesitan asistencia con el idioma inglés tienen

Guiding Questions

In what ways might we be overwhelming
families with educator jargon? How can we

ensure communication is parent-friendly?

How do we ensure translations actually
make sense to families? What systems
do we have in place to check the quality

of translations?

el derecho protegido de solicitar traductores e intérpretes, que las escuelas deben proporcionar (Departamentos de EE.
UU. de Educacion & Justicia, 2015). Sin embargo, los malentendidos mayo todavia surgir por a nimero de razones,

incluyendo la calidad de la traduccidn o interpretacion, y culturalmente contenido especifico que requerir familiaridad con

las escuelas estadounidenses a interpretar y entender. Ejemplos de tal contenido incluir, pero no son limitado a,

informacion sobre alfabetizacion, sistemas de calificaciones y datos de progreso de los estudiantes (Sosa, 1997; Blakley, 2003;
Nicolau & Ramos, 1990). Para estas razones, es especialmente importante para asegurar bidireccional existe comunicacion

entre las familias y escuelas, y que las escuelas utilicen un lenguaje amigable para los padres al comunicarse oralmente

0 por escrito con las familias.

Conectar a
aprendizaje _

Conectando familia compromiso a qué estudiantes son aprendizaje
en la escuela llamadas por enfocado, sistémico, y sostenible
enfoques a la familia compromiso (Weiss, Lopez, & Rosenberg, 2011).
Para ejemplo, si la objetivo de atractivo con familias es a ayuda a
ellos apoyar el aprendizaje de los estudiantes en el hogar, entonces
los educadores deben tener el tiempo y los recursos disponible Para
proveer familias frecuente e informacion comprensible sobre el plan
de estudios, el progreso del estudiante, la instruccion estrategias y
datos de evaluacion de los estudiantes. Dar a los padres acceso a
dicha informacion allana el camino para desarrollar una asociacion.
Ademas , cuando considerando la necesidades de idioma
aprendices, compromiso familiar que es conectado a aprendizaje
deber ademas enfoque sobre el desarrollo del lenguaje de los
estudiantes y el dominio del idioma, porque estos estudiantes son
aprendizaje ambas cosas académico contenido y idioma.

Guiding Questions

What is our vision for family
engagement? How do we ensure
families, staff, and students have a voice

in establishing a common vision?

What are we doing to meet the needs
of language learners and their families?
How can we integrate language
learning and development in our family

engagement practices?

Conectando a aprendizaje, entonces, requiere apoyo de la escuela lideres, amplios recursos, comunicacion frecuente y
una vision compartida para familia compromiso que ayuda estudiantes reunir la demandas de a 21 siglo educacion. En
corto, conectando a aprendizaje pone en tela de juicio los "actos aleatorios" de participacion familiar que pueden ser

ineficaces para apoyando el logro estudiantil (Map, 2012).



---
At WIDA, we value what families do to support their children, and believe that these diverse practices enrich
school communities (WIDA, 2014). As an organization, we serve a diverse population, and in our mission to
support the achievement and success of language learners in early childhood and K-12, we also recognize the
need to support their families. Our vision in the area of family engagement is to promote student advocacy by
supporting families’ rights to engage meaningfully with educators about their children's academic language
development and its relationship to academic achievement.
Contributing Staff
Lorena Mancilla, Standards Framework Specialist
Alissa Blair, Standards Researcher
Delis Cuéllar, Early Years Researcher
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