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Los educadores de la primera infancia enfrentan muchos problemas éticos en el curso de

su trabajo con nifios y familias. Cada una de las columnas de Enfoque en la ética en Nifios
pequenos presenta un problema ético y pide a nuestros lectores que determinen como un
educador de la primera infancia podria responder mejor a él.

;Esuna cuestién ética?

Como hemos escrito en los libros de NAEYC sobre ética profesional, cuando se enfrenta a
una situaciéon desafiante en el lugar de trabajo, lo primero que debe hacer un educador de
la primera infancia es determinar si se trata de un problema ético. Nuestra experiencia
nos dice que este puede ser un proceso dificil, del que muchos no estan seguros. La
primera pregunta que debe hacerse es: "¢Se trata del bien y el mal, los derechos y las
responsabilidades, el bienestar humano o los mejores intereses de las personas?" Si
responde no a cada uno de estos puntos, la situacién no es un problema ético y puede
manejarla como lo haria con cualquier inquietud en el lugar de trabajo. Si responde
afirmativamente a cualquiera de los items, se enfrenta a un problema ético. La forma en
que responda depende de si se trata de una responsabilidad ética o de un dilema ético.
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Una cuestibén ética: jEsuna
responsabilidad ética o un dilema
ético?

Alo largo de los afios que llevamos realizando talleres e impartiendo cursos sobre ética
profesional, hemos encontrado que los educadores de la primera infancia no siempre
conocen la diferencia entre una responsabilidad ética y un dilema ético, ni estan seguros
de como abordar cada uno de ellos. Para hacer mas clara esta distincién, decidimos usar
esta columna de marzo de 2016 para analizar estos dos tipos de cuestiones éticas.

Responsabilidades éticas

Las responsabilidades éticas son mandatos que se explican claramente en el Codigo de
conducta ética de NAEYC : describen como deben actuar los educadores de la primera
infancia y qué deben hacer.

y no debe hacer. Sin embargo, el hecho es que, en lugar de cumplir con estas
responsabilidades, incluso los educadores de la primera infancia conscientes y bien
intencionados a veces se ven tentados a hacer lo que es mas facil o complacera a los
demas. Es importante recordar que cuando se encuentre en una situaciéon que implique
una responsabilidad ética, debe seguir las instrucciones claras del Cédigo. La mas
importante de las responsabilidades detalladas en el Cddigo NAEYC es el Principio 1.1:

P-1.1—Sobre todo, no haremos dafio a los nifios. No participaremos en
practicas que sean emocionalmente dafiinas, fisicamente dafiinas,
irrespetuosas, degradantes, peligrosas, explotadoras o intimidatorias
para los nifios. Este principio tiene precedencia sobre todos los demés
en este Codigo.
Puede estar seguro de que cuando haya hecho lo correcto, el Codigo estara ahi para
respaldarlo. Puede confiar en él para ayudarlo a explicar por qué tomd una decision dificil
o impopular.

Puede ser ttil pensar en las responsabilidades éticas como algo muy similar a las
responsabilidades legales en el sentido de que requieren o prohiben una accién en
particular. Y, a veces, las responsabilidades legales y éticas son las mismas, por ejemplo,
obligar a denunciar el abuso infantil.
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Dilemas éticos

Cuando determina que una situacién involucra ética y no cree que sea una
responsabilidad, es probable que se trate de un dilema ético. Un dilema es una situacion
para la cual hay dos posibles soluciones, cada una de las cuales puede justificarse en
términos morales. Un dilema requiere que una persona elija entre dos acciones, cada una
con algunos beneficios pero también con algunos costos. En un dilema, las necesidades e
intereses legitimos de un individuo o grupo deben dar paso a los de otro individuo o
grupo; de ahi la expresion comtnmente utilizada "en los cuernos de un dilema", que
describe la naturaleza doble de estas situaciones. El ejemplo de un dilema ético que
solemos dar es el caso de la madre que le pide a una maestra que no deje dormir la siesta
a su hijo en la escuela porque cuando duerme por la tarde le cuesta conciliar el suenio por
la noche.

Los dilemas éticos a veces se describen como situaciones que involucran dos "derechos".
En el caso de la siesta, el educador infantil puede concluir que es moralmente correcto
permitir que un nifio que necesita siesta duerma. Pero también es correcto evitar que el
nifio duerma la siesta para ayudar a una madre ocupada a mantener al nifio a tiempo.

Cuando encuentre un problema ético, puede ser 1til recordar que es una responsabilidad
o un dilema, no pueden ser ambos. Una caracteristica de un dilema ético es que implica
deliberacion. Rara vez se puede resolver rapidamente o simplemente aplicando reglas y
basandose en hechos. No encontrara soluciones faciles en ningtn articulo o libro para los
dilemas que enfrenta en el lugar de trabajo de su primera infancia. Sin embargo, puede
aprender a trabajar en estas deliberaciones dificiles con la guia del Coédigo NAEYC.
Cuando esté seguro de que se ha encontrado con un dilema ético, puede utilizar el
proceso descrito en el siguiente ejemplo para encontrar una solucion justificable.

Una discusion de la diferencia entre una responsabilidad ética y un dilema ético, y el
proceso de analisis ético, se describe en detalle en el Capitulo 3 (paginas 27-36) de La
ética y el educador de la primera infancia , segunda edicién. El libro también
proporciona ejemplos de como se puede aplicar el Codigo a una serie de dilemas que se
repiten con frecuencia en los programas para la primera infancia.

Una nueva cuestién ética: “Asegurate de que mi hijo
beba su leche”

Jane, una pequena nifia que acaba de cumplir 3 afios, es nueva en la clase de Kristen. El
padre de Jane la trae a la escuela todos los dias a la hora del desayuno.
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Segtin lo exigen las licencias y el programa de alimentos del USDA, la escuela sirve leche
en el desayuno y el almuerzo. Al igual que varios nifios de la clase, Jane rechaza la leche y
bebe agua en su lugar. Kristen permite que los nifios tomen esta decision. Un dia, el padre
de Jane le dice a Kristen que él y su esposa no quieren que ella permita que Jane beba
agua hasta que haya bebido al menos una taza llena de leche. Kristen les asegura que
animara a Jane a beber su leche.

En la siguiente comida, Kristen le dice a Jane que su familia quiere que beba leche para
estar saludable y crecer fuerte. Jane solloza desconsoladamente. Kristen la consuela y le
permite beber agua. Ella le dice a Jane que hablara con el padre de Jane sobre dejarla
beber agua. Los ojos de Jane se agrandan y solloza atin mas, diciendo: “iNo le digas a
papa! iNo le digas a papa!”

¢Deberia Kristen honrar los deseos de la familia o permitir que Jane siga
bebiendo agua en lugar de leche? ¢Cé6mo podria usar el Codigo NAEYC para
guiar su pensamiento y toma de decisiones en esta situacion?

El dilema

La columna Enfoque en la ética de este nimero le pide que considere la historia de Jane,
de 3 afios, cuya familia no quiere que beba agua en la escuela hasta que haya terminado
de beber leche. Este problema ético, como otros que hemos presentado en columnas
anteriores, implica un conflicto entre las solicitudes realizadas por un miembro de la
familia y lo que los docentes consideran una buena préactica.

Puede usar este caso como base para una reunion de personal o una tarea para
estudiantes de pregrado o posgrado, o puede considerarlo solo o con un amigo o colega.
Te recomendamos que utilices el proceso que describimos en el Capitulo 3 de Eticay el
Educador Infantil para ayudarte a llegar a una respuesta bien razonada que aplique
sistematicamente el Codigo:

1. Determinar la naturaleza del problema

» ¢Es una cuestion ética?
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- Si es una cuestion ética, éimplica responsabilidades éticas o es un
dilema ético? (Si se trata de una responsabilidad ética, équé exige el
Codigo que haga Kristen? Si se trata de un dilema ético, Kristen puede
buscar una solucién siguiendo los pasos que se indican a continuacion).

2. Analizar el dilema

» Identificar las responsabilidades en conflicto.
« Lluvia de ideas sobre posibles soluciones.

+ Considere la delicadeza ética para encontrar una manera de satisfacer
las necesidades de todos sin tener que tomar una decision dificil.

« Busque orientacién en el Codigo NAEYC. Revise cuidadosamente sus
Ideales y Principios, en particular los que se aplican a las
responsabilidades hacia los nifios y las familias.

« Con base en su revision del Codigo y usando su mejor juicio profesional,
describa lo que cree que es el curso de accidon éticamente mas defendible
en esta situacion.

Cuando haya terminado de deliberar sobre este caso y haya decidido el mejor curso de
accion para Kristen, envie un correo electronico a los coeditores que incluya su
recomendacién y una breve descripcion de como utilizo el Codigo para llegar a esta
decision.

La informacion sobre responsabilidades y dilemas éticos se adapt6 de dos libros de
NAEYC, Etica y el educador de la primera infancia: Uso del Cédigo de NAEYC , segunda
edicién, y la recientemente actualizada Enserianza del Codigo de conducta ética de
NAEYC: Guia de recursos (proximamente en la primavera de 2016).

Copyright © 2016 por la Asociacion Nacional para la Educacién de Nifios Pequefios.
Consulte Permisos y reimpresiones en linea en www.naeyc.org/yc/permissions .
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