
SUBVENCIONES

SMART START
WORKFORCE SEMINARIO

WEB SOBRE INFORMES:

CENTROS



Para empezar

¡Bienvenidos!

Empezaremos en unos minutos



Hacer preguntas: 

Cómo hacer una pregunta:

o Seleccione el ícono “Q&A” y escriba su pregunta

o Las preguntas que usted haga aparecerán aquí

o Solo los anfitriones y panelistas podrán ver 
todas las preguntas



¿Qué es la presentación de informes 
requerida?
• Por cada ronda de financiación que usted reciba, hay dos informes requeridos 

que deben presentarse a través del Portal del Director en el plazo designado

• El Informe de uso de fondos hace preguntas sobre:
• Estado de sus aulas financiadas

• Inscripción en sus aulas financiadas

• El personal que trabaja en sus aulas financiadas y sus salarios

• El Informe narrativo hace preguntas sobre:
• Si la subvención está cumpliendo con sus objetivos previstos

• Si hubo listas de espera para la inscripción

• Si hubo rotación de personal



Cronogramas de los informes

• Tenga en cuenta los siguientes cronogramas y plazos para asegurarse de que presentará los 
informes en el período de tiempo correcto:

• Ejemplo: Si recibió fondos de la Ronda 1, habría recibido su cheque en septiembre de 2024 y los fondos 
deberían haber sido utilizados de octubre a diciembre de 2024. Su informe de la Ronda 1 vence el 31 de 
enero de 2025 y debe cubrir la forma en que utilizó los fondos de octubre a diciembre.



Antes de que comience

• Compruebe que la tarjeta de lista de personal de su Portal del Director esté 
actualizada y sea precisa.  

• Reúna su documentación de nóminas o de talones de pago que confirme 
que todo el personal de las aulas financiadas por subvenciones recibió el 
salario mínimo durante el período de uso de fondos.
• Los informes de nómina deben incluir lo siguiente por cada miembro del personal:  

nombre, total de horas trabajadas, pago bruto, deducciones (si corresponde), pago 
neto, O BIEN talones de pago que muestren esta información

• Revise las preguntas del Informe narrativo y prepare sus respuestas a fin de 
estar preparado para completar la encuesta en línea.



Estructura de informes de las subvenciones

Ronda de 
subvenciones

Informe de uso 
de fondos

Detalles del 
informe

Aulas 
financiadas

Estado

Inscripción

Personal de 
aula

Documentación
Informe 

narrativo

Los informes se completan 
para cada Ronda de 

subvenciones de la que su 
programa reciba fondos

Deben completarse dos 
informes para cada ronda de 

subvenciones

El Informe de uso de fondos 
tiene 3 secciones

La sección de Aulas 
financiadas tiene 3 

subsecciones



Acceder a la pantalla de informes de 
subvenciones

• Inicie sesión en el Portal del Director

• Haga clic en la tarjeta “Smart Start 
Workforce Grants Application” (Solicitud 
de Subvenciones Smart Start Workforce) 

• Haga clic en el icono de la calculadora 
junto a la solicitud indicada para ver las 
solicitudes de financiación

• A continuación, haga clic en el icono de la 
calculadora junto a la solicitud de 
financiación del período de subvención 
sobre el que debe informar para ver la 
pantalla de informes



Informe de Uso de fondos

• Se generará automáticamente un informe 
de Uso de fondos y se pondrá en estado 
“Borrador”

• Haga clic en el icono del lápiz para editar y 
completar el informe

• Usted podrá “Save & Quit” (Guardar y 
salir) a lo largo del informe, pero no podrá 
hacer clic en el botón “Submit” (Enviar) 
sino hasta que toda la información esté 
completa



Paso 1 - Complete la sección Detalles del informe

• Introduzca el nombre de la persona que completa el informe, junto con su número de 
teléfono y dirección de correo electrónico



Paso 2 - Complete la sección Aulas financiadas

• Se indicarán las aulas que fueron financiadas para su programa durante el período de la 
subvención

• Haga clic en el icono de lápiz para reportar la información requerida para cada una de esas aulas

• Nota: La inscripción, el número de miembros del personal y el salario por hora faltantes serán 0 
para comenzar



a. Complete la subsección Estado del aula

• Estas preguntas se refieren a cierres “no 
planificados” – no cuente los cierres por días 
festivos o días de servicio del personal 

• Pueden aparecer preguntas adicionales en 
función de cómo responda



b. Complete la subsección de Inscripción

• Introduzca el número de niños inscritos a partir de la última fecha en que el aula estuvo abierta durante el 
período de uso de fondos

• Si el aula cerró y aún estaba cerrada al final del período de uso de fondos, informe de la inscripción al 
último día en que los niños estuvieron en ese aula



c. Complete la subsección Personal del aula

• Seleccione el personal asignado a esa aula el último día del período de uso de fondos o el último día en 
que se inscribieron los niños

• Haga clic en el icono de lápiz junto a cada miembro del personal para introducir la información requerida



c.1. – Introduzca la información requerida del 
personal

• Introduzca información en cada uno de 
los campos que se muestran

• El rol en el aula debe reflejar el rol que el 
personal tenía en esa aula:

• Al Profesor principal y al Profesor se les debe 
pagar el piso salarial para los maestros.

• Al Profesor asistente se le debe pagar el piso 
salarial para los profesores asistentes.

• Los Asistentes de CIF/CIF de grupo deben 
recibir el salario mínimo para Asistentes de 
CIF/CIF de grupo

• Propietario o proveedor de CIF/CIF de grupo 
es una opción que se utiliza para fines de 
recopilación de datos y no tiene un piso 
salarial requerido

• Horas trabajadas – las horas comunes 
trabajadas por semana



Repítalo para cada aula financiada

• Repita las partes a. a la c. de cada una de las aulas financiadas indicadas

• Si aparece el texto rojo "One or more classrooms must be corrected…" (Se deben corregir una o más 
aulas...), significa que hay problemas con una o más de las aulas financiadas

• Confirme que el aula tenga Inscripción (La última fecha de inscripción no es 0)

• Confirme que el aula tenga Personal (El número de personal no es 0)

• Compruebe que a Personal no le falte el Salario por hora (Falta el salario por hora es 0) 



Paso 3 - Complete la sección de Documentación

• Cargue la documentación requerida

• Todos los programas deben cargar una carta de Recibo de 
financiación

• Todos los centros deben cargar Documentos de informes de 
nómina que confirmen que al personal de las aulas financiadas por 
subvenciones se les pagó el piso salarial durante el período de uso 
de fondos

• Los programas de Cuidado Infantil Familiar o Cuidado Infantil 
Familiar de Grupo que recibieron fondos adicionales para un 
asistente también deben proporcionar Documentos de informe de 
nómina

• Haga clic en el botón “Submit” una vez que se hayan completado 
todos los pasos para enviar el Informe de uso de fondos



Informe narrativo

• Haga clic en el icono del signo más para 
iniciar y completar su Informe narrativo

• Se le llevará a una encuesta en línea de 
Survey Monkey



Paso 1 - Complete y envíe el Informe narrativo

• El Informe narrativo tiene una serie 
de preguntas para comprender 
mejor el impacto que están 
teniendo en los programas los 
fondos de las subvenciones

• Usted verá una pantalla de 
confirmación una vez que se haya 
enviado su narración: tenga en 
cuenta que puede tardar hasta 72 
horas en anotarse en el Registro de 
Gateways



Cómo obtener ayuda y resolución 
de problemas



Comprobación de actualizaciones de estado

• Portal del Director > Tarjeta de Solicitud de subvenciones de Smart Start Workforce
• Haga clic en el icono de calculadora para acceder a las Solicitudes de financiación
• Haga clic en el icono de calculadora para acceder a una Solicitud de financiación concreta
• La columna Estado del informe le proporcionará más información



Significados del Estado del informe 

• Borrador – El informe se ha iniciado, pero aún debe completarse y enviarse.

• Presentada – Ha presentado el informe y está en la cola para ser revisado.

• Información requerida – El informe se ha revisado y se necesita información adicional 
(consulte su correo electrónico para obtener más detalles). 

• Aceptado – El informe se ha revisado y se considera completo. 



Resolución de problemas

• Usted no ve una tarjeta del Portal del Director:
• Complete el formulario de solicitud de acceso y envíelo por correo electrónico a 

help@inccrra.org.
• No aparece ninguna solicitud cuando hace clic en la tarjeta de solicitud de las subvenciones 

Smart Start Workforce:
• Vuelva a verificar la organización que se muestra en la pantalla principal del Portal del 

Director. Si recientemente recibió una nueva licencia, es posible que su solicitud esté bajo 
su antigua ID de licencia u organización.  Revise la pantalla principal del Portal del Director 
y use el botón "Change" (Cambiar) para seleccionar su ID anterior.

• La solicitud aparece en la lista, pero no se muestra la Solicitud de financiación para el 
período de subvención sobre el que debe presentar un informe:
• Al igual que en el caso anterior, es posible que la solicitud de financiación se haya 

realizado bajo la ID anterior de licencia u organización.

mailto:help@inccrra.org


Obtener ayuda

• Póngase en contacto con el Servicio de Asistencia para subvenciones (grants@inccrra.org) o 
con el Servicio de Asistencia del registro (help@inccrra.org) si necesita ayuda para iniciar 
sesión, no ve el Portal del Director o tiene algún problema con los informes.

• El Experto Local de su Centro de Recursos y Referencias para el Cuidado Infantil (CCR&R) 
también es un recurso si necesita ayuda con los pasos de presentación de los informes. 
Encuentre a su experto local en https://www.ilgateways.com/docman-docs/smart-start/3590-
smart-start-workforce-grants-local-expert-contact-map/file  

mailto:grants@inccrra.org
mailto:help@inccrra.org
https://www.ilgateways.com/docman-docs/smart-start/3590-smart-start-workforce-grants-local-expert-contact-map/file
https://www.ilgateways.com/docman-docs/smart-start/3590-smart-start-workforce-grants-local-expert-contact-map/file


¡Gracias!


	Slide 1
	Slide 2: Para empezar 
	Slide 3: Hacer preguntas: 
	Slide 4: ¿Qué es la presentación de informes requerida?
	Slide 5: Cronogramas de los informes
	Slide 6: Antes de que comience
	Slide 7: Estructura de informes de las subvenciones
	Slide 8: Acceder a la pantalla de informes de subvenciones
	Slide 9: Informe de Uso de fondos
	Slide 10: Paso 1 - Complete la sección Detalles del informe
	Slide 11: Paso 2 - Complete la sección Aulas financiadas
	Slide 12: a. Complete la subsección Estado del aula
	Slide 13: b. Complete la subsección de Inscripción
	Slide 14: c. Complete la subsección Personal del aula
	Slide 15: c.1. – Introduzca la información requerida del personal
	Slide 16: Repítalo para cada aula financiada
	Slide 17: Paso 3 - Complete la sección de Documentación
	Slide 18: Informe narrativo
	Slide 19: Paso 1 - Complete y envíe el Informe narrativo
	Slide 20: Cómo obtener ayuda y resolución de problemas
	Slide 21: Comprobación de actualizaciones de estado
	Slide 22: Significados del Estado del informe 
	Slide 23: Resolución de problemas
	Slide 24: Obtener ayuda
	Slide 25: ¡Gracias! 

